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Special Event des BBZ im Hotel Hilton

Tilo Joos, neuer General Manager, ladt BBZ-Azubis ein

Schon seit mehreren Jahren gehdren die Special Events zum festen Pro-
gramm der Dualen Berufsausbildung am Berufsbildungszentrum (BBZ) der
Deutschen Schule Instituto Ballester. Die kaufménnischen Auszubildenden
lernen bei Betriebsbesichtigungen verschiedene Unternehmen und Organisa-
tionen in Argentinien kennen und kénnen mit Experten aus der Wirtschaft
tiber betriebswirtschaftliche, volkswirtschaftliche und politische Themen dis-
kutieren.

Ein solcher Experte ist Tilo Joos, General Manager des Hotel Hilton in
Buenos Aires: Nach seiner Schulzeit am Instituto Ballester schloss er 1984
am BBZ und bei Siemens Argentina eine Ausbildung zum Industriekaufmann
ab. Universititsstudien in Argentinien, Deutschland und Kanada, berufliche
Tétigkeiten bei Lufthansa in Frankfurt und Caracas, dann der Wechsel zur
Hilton-Kette im Management in Miami und Quito zeigen die internationale
Ausrichtung und Erfahrung von Joos.

Nach einem ausfiihrlichen Rundgang durch die Einrichtungen des Hotels
(Zimmer, Présidenten-Suite, Spa-Bereich, Kiiche, Veranstaltungsrdume) hielt
Tilo Joos einen hochinteressanten Vortrag iiber das Thema Marketing eines
Hotels. Dabei legte er den Schwerpunkt auf die Strategien bei der Erdffnung
eines Hilton Hotels und die verschiedenen Verkaufskanile der Hotelkette.
Als Erfolgsfaktoren nennt Joos ,.ein gutes Produkt, hohe Qualitdtsstandards
und beste Teamarbeit*.

Das Hotel Hilton liegt in Puerto Madero und ist mit 417 Zimmern und
Suites, sowie iiber 6000 m? Veranstaltungsfliche eines der groBten Hotels in
Buenos Aires. Es bietet sowohl im Bereich Tourismus und Geschiftsreisen
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als auch fiir Kongresse und Veranstaltungen aller Art die geeignete Unter-
kunftsmoglichkeit und Infrastruktur. Mit ca. 2900 Hotels weltweit ist die Hil-
ton-Kette fithrend in der Hotelbranche.

Als besondere Uberraschung iibergab Tilo Joos den beiden Siegerinnen
des Hotel-Quiz Luisina Abruzzese (Ultramar) und Eugenia Urrutia (Volks-
wagen) jeweils einen Gutschein fiir ein Abendessen fiir zwei Personen im
Gourmet-Restaurant El Faro. Abgerundet wurde das Special Event mit einem
exzellenten Mittags-Buffet und einem perfekten Service des Hotelteams fiir
die Auszubildenden des BBZ.




